Bariera informacyjna blokuje rozwoj innowacyjnej gospodarki — prof. Irena Hejduk,
SGH, PW

Coraz czesciej firmy zdaja sobie sprawe, Ze tym, co buduje ich przewage na rynku, staje
sie kapitat intelektualny. Nie ma prostego wzoru, pozwalajacego wycenic ten rodzaj
kapitatu — jest on dobierany w zaleZnosci od elementow istotnych dla strategii firmy.
Kapitatu intelektualnego nie naleZy jednak utoZzsamiac z wtasnoscia intelektualna
przedsiebiorstwa, ktora stanowi zaledwie jeden z jego elementow. Wiedza o tym, w jaki
sposob odnaleZc sie w globalnych warunkach i budowac innowacyjnos¢ w oparciu o
wdrozony, skomercjalizowany projekt jest bardzo wazna. Jednak nawet na szczeblu
zaawansowanych technologii polscy przedsiebiorcy rozbijaja sie o bariere informacyjna,
uniemoZliwiajaca przeprowadzenie chocby podstawowych badarn patentowych —
obserwuje prof. Irena Hejduk z Katedry Systemow Zarzadzania Szkoly Glownej
Handlowej.

Majac dosc¢ nikte pojecie o tym, czym w rzeczywistosci jest kapitat intelektualny, przedsiebiorcy
szukajg odpowiedzi na pytanie, jak zmierzy¢ to, co jest w ich posiadaniu. Zastanawiajg sie, czy ich
kapitat intelektualny jest wystarczajacy, by na tej podstawie firma budowata swojg przewage
konkurencyjna. Czesto szukajq prostych metod wyceny, gdzie dodaje sie jedng pozycje do drugiej,
sprawa jest jednak duzo bardziej skomplikowana niz matematyczne zaleznosci.

Najwazniejsze jest zidentyfikowanie, czym jest w danej firmie kapitat intelektualny — czy to sq ludzie
(a jesli tak, to czy decydujaca jest ich wiedza, a moze oddanie firmie i zaufanie, jakim mozna ich
darzy¢, czy sq sktonni poswiecac energie i czas aby firma mogta przetrwac trudne czasy kryzysu), czy
jest to doswiadczenie, intuicja, przedsiebiorczos¢ i umiejetnos¢ odnalezienia sie w trudnej sytuacji.
Moze sie okazac, ze najcenniejszym elementem kapitatu intelektualnego firmy jest elastyczna
struktura organizacyjna, zbudowane relacje z klientami, albo to, ze naszym klientem jest podmiot o
mocnej pozycji rynkowej.

Nie mozemy jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie o wzor, na podstawie ktdrego mozemy wycenic¢
ten rodzaj kapitatu — jest on dobierany w zaleznosci od tego, ktdory z elementéw moze byc¢ brany pod
uwage prze tworzeniu strategii firmy. Kapitatu intelektualnego nie nalezy utozsamiac z wtasnoscig
intelektualng przedsiebiorstwa, na ktorg sktadajq sie patenty, licencje, wynalazki, zarejestrowany znak
firmowy, znaki towarowe.

W zarzadzaniu wiasnoscig intelektualng niezwykle wazne sg badania patentowe, a wiec wyjasnienie,
czy kto$ juz nie posiada praw do technologii, ktdrg zamierzamy wdrozy¢ — mimo, ze to mysmy ja
opracowali. Mozemy bowiem wydac¢ ogromne $rodki na nowg technologie i ponies¢ porazke, jesli
wczesniej nie sprawdziliSmy, ze gdzie$ na $wiecie ta technologia jest juz stosowana i chroniona
patentem.

Czy mali przedsiebiorcy bedg mogli takich badan dokonac¢? Jesli chemik i inzynier chcg brac sie za
dziatalno$¢ biznesowg, musza miec wiedze, jak dotrze¢ do takich informacji. Sa ogdlnodostepne,
niekomercyjne bazy, w ktdrych mozna znalez¢ informacje. Niestety, w Polsce wcigz mamy bariere
dostepu do technologii informacyjnej, ktora zaczyna sie na szczeblu edukacji podstawowej, a konczy...
nawet na niektdrych uczelniach wyzszych.

Badania w zakresie barier zwigzanych z bezrobociem w wojewddztwie mazowieckim pokazaty, ze tym,
co najbardziej utrudnia ludziom zdobycie pracy, jest brak kompetencji w zakresie obstugi komputera.
A przeciez nawet w sklepach czy magazynach komputer jest w tej chwili podstawa. Nie mozemy na
edukacje czy gospodarke patrze¢ przez pryzmat wielkich miast — sg cate obszary kraju, gdzie nie ma
dostepu do Internetu, dysponuje nim tylko 25 proc. szkot podstawowych. Przedsiebiorstwa z tych
regiondw nie majq zadnej mozliwosci przeszukania patentowych baz danych, nie mogg zatem
wiedzie¢, czy jaki$ wynalazek juz powstat, czy technologia jest chroniona. Nawet naszych inzynieréw
nie ksztatcimy w tym kierunku.

Inzynierowie potrafig przygotowywac nowe wyroby, konstrukcje czy technologie ale nie potrafig
wykonac¢ badan rynkowych, nie méwiac juz o chocby podstawowym zakresie badan patentowych.



Nasze rozwigzanie konstrukcyjne sg $wietne, ale czesto za drogie i nieuzyteczne w aspekcie
rynkowym, nie mowiac juz o tym, ze dawno kto$ na $wiecie pracuje nad lepsza i tanszg wersja.
Oczywiscie, pojawia sie duzo imitacji, w obszarze azjatyckim, ale nie jest to kierunek, w ktorym
powinniSmy podazac, nic sobie nie robigc z praw wtasnosci. Dzi$ kazdy przedsiebiorca
komercjalizujacy nowe technologie, wdrazajacy innowacje musi wiedzie¢, ze prawa wiasnosci sg
chronione — nie tylko jego prawa, ale tez prawa innych, ktére nalezy respektowac. Dlatego edukacja w
zakresie ochrony wiasnosci intelektualnej jest podstawg — a tego na polskich uczelniach brakuje. Rola
rzecznikdw patentowych jest postrzegana jako dziatanie, ktére przeszkadza w ochronie wiasnosci, a
przeciez oni po prostu przestrzegajq prawa.

Musimy zdac sobie sprawe, Ze jesli dziatamy w obszarze techniki, zarzadzania nowoczesnymi
technologiami, to problem prawa witasnosci do wynalazku musimy mie¢ w jednym palcu!



